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Crear cuenta de usuario en ARIBA

¢Como crear mi cuenta de usuario ARIBA? 3. Seleccione la opcidn suscribirse, para iniciar la creacidn de cuentas nuevas.
1. Ingrese al email de invitacién enviado por Administrador de 4. Complete todos los campos destacados con un asterisco gris.
Ariba con asunto de correo Su informacidon de inicio de * Nombre de su empresa: Razdn social
sesion de Ariba. * Pais: pais social de la razén social que presenta oferta.
* Direccion: la direccidn legal de su empresa, sin comuna.
2. Siga el link en el email. * Cddigo postal: indique aqui su RUT con puntos y guiones.

* Ciudad: la comuna del domicilio legal.

” AG UAS * Estado/provincia: la regién de su direccion legal.

ﬁ andinas. * Nombre: nombre y apellido del usuario en cada recuadro.

*  Nombre de usuario: indique uno que no olvide, idealmente su email.

* Contraseia:

* Categorias de servicio y producto: debe elegir al menos una utilizando el arbol
presentado, empleando el botdn examinar a su derecha.

* Ubicaciones de expedicion o servicio: elija las regiones donde presta su servicio y/o
suministro, empleando el botén examinar a su derecha.

Bienvenido, Marco 5.

Aguas Andinas - TEST le ha registrado coma usuario en su sitio de Arioa Spend Management. Para poder 5. Acepte los términos y condiciones en los recuadros al final del formulario y presione Enviar.

acceder a los eventos de Aguas Andinas - TEST tiene que registrarse en Ariba Commerce Cloud.

Bienvenido, Marco S.

I Haga clic agui para registrarse en Ariba Commerce Cloud y acceder a su cusnta. I

Si no puede abrir un navegador a partir de este enlace, copie el enlace y péguelo en la barrz de direcciones de
cualguiera de los navegadores web admitidos para formar una URL de una sola linea. . . . L
‘ E P - ° ¢Tiene alguna pregunta? Haga clic aqui para ver la guia Inicio rapido.
https://=3.ariba.com/Sourcing/Main?realm=aguasandinas-T&passwordadapter=
SourcingSupplierUser&awsso_tkn=25BZgsCfFAB0Z 31 eBaa260b027

Bienvenido a Ariba Network. Se ha enviado una solicitud de restablecimiento de contrasefia desde el sitio de Aguas Andinas - TEST.
NOTA: Esta URL es valida solamente durante 2 dias. No olvide registrarse en Ariba Commerce Cloud antes de

que el enlace expire. Después de registrarse en Ariba Commerce Cloud, ya no podra utilizar el enlace. Aguas Andinas - TEST utiliza SAP Ariba para gestionar actividades de compra.
Cree una cuenta de proveedor de SAP Ariba y gestione su respuesta a las actividades de compra requeridas por Aguas Andinas - TEST. -

Gracias,
El administrador de Ariba, Inc.

:Tiene ya una cuenta? Iniciar sesién

USUARIOS PREEXISTENTES
Si usted ya tiene una cuenta en ARIBA bajo su email, omita estos pasos e ignore el email enviado. Por otra parte, si su empresa ya cuenta con una persona responsable de ARIBA,
solicite a Aguas Andinas la creacidn de ese usuario y eliminacion de los otros usuarios.




Completar perfil ARIBA de su empresa VN AGUAS

andinas.

¢Como y para qué completar mi perfil?

Ariba es una red global de comercio B2B, en la que compafiias de distintos lugares del mundo pueden enviarle invitaciones a participar por nuevos negocios. Completando su
perfil tendrd mayores posibilidades de ser encontrado.

1. Ensu pantalla de inicio, presione sobre cualquiera de las secciones destacadas en la foto.

Informacién empresarial
Perfil solicitado por Aguas Andinas - TEST

Se han completado todos campos obligatorios Afio de fundacion:

solicitados por el cliente.

I Ver campos solicitados por el cliente > I Numero de empleados:

Ingresos anuales: | e
Simbolo en bolsa: |

Nivel de acabado del Perfil publico

Ex Informacion financiera

Introduzca una breve descripcion para
alcanzar el 45% >

Formato legal del proveedor: | W ‘

No hay Comunicaciones con coincidencias. Nimero DUNSE: i |-:

Mimero de ubicacion internacional (GLMN): S

2. Complete todos los campos en cada una de las pestafias en las que se le solicitan datos. Los nimeros en naranjo indican si en dicha pestaia faltan datos.

Solicitado
Documentos
Basico MNegocios (2) Marketing (3) Contactos Certificados (1) por
adicionales
cliente

3. Proporcione particular atencidn a la pestaiia Solicitado por cliente, dado que cada cliente que emplea ARIBA solicita informacién especifica en dicho apartado.



Operacion habitual de su plataforma AGUAS

andinas.

éDdnde reviso mi cuenta ARIBA habitualmente? éCOmo reviso otros clientes?
Si otros clientes lo mantienen con su misma cuenta (email), usted podrd navegar
1. Ingrese a su cuenta de ARIBA y en la parte superior izquierda, entre todos sus clientes siguiendo estos pasos:

presione el menu desplegable a la derecha del logo de SAP.

1. Presione la opcion MAS y seleccione el cliente que desea revisar.
2. Seleccione la opcién Ariba Proposals And Questionnaires

2. Revise las propuestas y cuestionarios del cliente elegido.

SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~ SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~ Cuenta Standard | Actug

Ariba Discovery
VoTOoR VOTORANTIM SAP GLOBAL MAS...v
Las categorias que Se encuentran en su per Votorantim
- ol d i i 350. !
Perfilsd  Ariba Contracts e e srerere sosooft
Sucliel  ariba Network SAP
campo
- Millicom International Cellular SA
Southern California Edison
éQué es esta seccion de propuestas y cuestionarios? Caja de Comp Familiar de Antioquia
Es el espacio en el que recibira todas las invitaciones de parte de sus cliente a participar Antofagasta Minerals
en distintas actividades a través de la red ARIBA: KGHM
Positiva Compafiia de Seguros S.A.

* Eventos: Cotizaciones.
* Cuestionarios de registro: la informacién especifica que el cliente solicita a sus proveedores para inscribirlos de manera registrada.
* Cuestionarios de calificacion: cuestionarios adicionales para evaluarlo como proveedor.

* Cuestionarios: encuestas multipropdsito.

* Certificados: documentos que su cliente le solicita.

Cada cliente tiene su propia pantalla de propuestas y cuestionarios. En esta pantalla bajo cada seccién, usted puede revisar el estado de cada elemento. Existen 3 estados que
debe conocer:

* Abierto: El elemento esta en proceso. Por ejemplo una cotizacidén o cuestionario en curso.
* Seleccidn pendiente: ha enviado oferta o ha respondido el cuestionario y el cliente estd tomando su decision.
* Finalizado: El proceso ha concluido.



Participacion en eventos (Ingreso) VNAGUAS

andinas. Wise Sourcing

He recibido un email de invitacion y deseo ingresar He recibido un email de invitacidon y deseo ingresar desde mi cuenta proveedor
desde este

Dirijase a https://service.ariba.com/Supplier.aw/
Ingrese con sus credenciales a su cuenta de ARIBA.
2. Presione sobre el link en el email para acceder Seleccione al cliente y dirijase a Propuestas y Questionarios.
directamente al evento. En la seccidn eventos, busque aquellos en estado abierto, estas son las cotizaciones que dicho cliente
3. En la pantalla de inicio de ARIBA utilice sus tiene en curso y en las que usted ha sido invitado.
credenciales. 5. Haga click sobre el evento deseado para ingresar a este.
4. Ingresara directamente al evento.

1. Ingrese al email de invitacién.

PR

ﬂ AGUAS '

andinas.

Bienvenido al sitio de Ariba Spend Management. Este sitio le ayudara a identificar proveedores de calidad en

Perfil solicitado porAguas Andinas - TEST todo el mundo, estos proveedores son lideres de mercado en relacion a calidad, servicio y coste. Este sitio estd &
administrado por Ariba, Inc. con el esfuerzo centrado en asegurar la maxima integridad de mercado.

Se han completado todos campos ebligatorios

solicitados por el cliente.
Eventos =

Ver campos solicitados por el cliente =
Aguas Andinas - TEST le ha invitado a particiapar en el siguiente evento: Capacitacion de provesdores Titulo D Hora de finalizacién } Tipo de evento Ha participado
(Licitacién). El evento esta establecide para iniciarse el miérceles, 10 febrero, 2021 a las 12:10, Hora de verano
de Chile. ¥ Estado: Abierto (1)
Utilice el siguiente nombre de usuario para iniciar sesion en los eventos de Aguas Andinas - TEST: test- Nivel de acabado del Perfil pl:lbliCO Capacitacion de proveedores (Licitacion) Docl58716612 2/3/2021 12:10 RFP Mo
masanhueza@gmail.com.

I Haga clic aqui para acceder al evento. I m Tareas

Cuando hace clic en este enlace, inicie sesién con su nombre de usuario y contrasefia. Tendré entonces la Introduzca los ingresos de su empresa para
opcién de registrarr su ID de usuario especifico de comprador con una nueva cuenta de Ariba Commerce alcanzar el 65% >
Cloud o una ya existente, v particcipar en el evento.

Nombre Estado Fecha de vencimiento Fecha de finalizacion Alerta

No hay Comunicaciones con coincidencias. No hay articulos

Sino desea participar en el evento, Haga clic agui. Tiene que registrarse en Ariba Commerce Cloud o iniciar
sesién en su cuenta con su nombre de usuario y contrasefia ya existentes con Ariba Commerce Cloud para
poder indicar que no desea participar en el evento.

Si ha elvidado su nombre de usuario o contrasefia y no puede iniciar sesicn, Haga clic aqui.

MNOTA: El enlace de contrasefia olvidada tiene una validez de 24 horas pasadas las cuzles el enlace dejard de
funcionar, haga clic en ;Ha olvidado su contrazefia? en la pégina de inicio de Ariba para restablecer su
contrasefia.

Sitiene alguna pregunta sobre el evento, pongase en contacto con Marco Sanhueza a través del teléfono en el
o a través del correo electronico en msanhueza@wisesourcing.cl.

Mos alegramos de tener la oportunidad de trabajar con usted




Participacion en eventos (Confirmacion) VNAGUAS

andinas.

¢COmo participar? 5. Descargue toda la documentacidn y analice si participard del evento. En el evento que si,
presione el botdn Seleccionar lotes para indicar para que partidas presentara oferta.

1. Antes de tener acceso al contenido del evento, debe aceptar los

prerrequisitos de esto. Presione el botdn Revisar los prerrequisitos 6. Indique la divisa global de su oferta en la parte superior, o indique que empleara divisas
e o — diferenciadas para cada lote. Esta opcidon podra no estar disponible en algunos eventos, si su
ea es e . sz s s iempo restante:
evento =~ Docl58716612 - Capacitacion de proveedores (Licitacion) 19 dias 23-45:53 cliente ha forzado una Unica divisa para participa r.
Mensajes de evento evise y responda a los prerrequisitos. Para poder poder visualizar el contenido del evente o participar en el mismo tiene que n H
Descargar tutoriales rRespum;’erp:medroa:as zlegwjtas ::Ie lops pre‘:r:qui:il:s. En alglunos ;rerl;qui(:\tocl Ls past\ble zueneliropiet;riu detetvemtoqtenga que DIVISa de puja del eVento
Equipo de respuesta revwsa; y’ atiept?_v sus Lrespt‘.les_t;s zalra quetusted p;ugda com\:wua.r en el evento. Si usted declina las condiciones de los prerrequisitos,
s pariar ' Seleccionar divisa de puja del evento]| Délar de EE. UU. v
¥ Lista de comprobacion | ) . I . L » 7 .
[ Declinar respuesta ] [ Imprimir informacién de evento ] | ‘/| sar divisa diferente para los diferentes lotes
2. Debe leer el acuerdo licitador, e indicar que acepta las condiciones 7. En la parte inferior, marque la casilla de todos los lotes o partidas para los que desea
generales de participacién en la licitacién y luego presionar aceptar, participar y luego presione el botén Confirmar lotes seleccionados.
y luego aceptar el envio de su conformidad al cliente en el mensaje
emergente que apareceré, Seleccionar lotes Seleccionar el uso de Excel v Lista de comprobacic')n
L otes disponibles para pujar = A 1. Revizar detalles de
t
© Acepto las condiciones de este acuerdo. Nombre Divisa sreme
. _ \Z| 9.2 Producto 1 | Délar de EE. UU. v| 2. Revisar y aceptar
| Mo acepto las condiciones de este acuerdo. - rerrequisitos
\i| 9.3 Producto 2 | Délar de EE. UU. v| P
\Z| ¥ 9.4 Servicio 1 | Délar de EE. UU. v| 3. Seleccionar lotes
Cancelar 9.4.1 Componente servicio A
9.42 Componente servicio B 4. Enviar respuesta
, . . 3 V|l ¥ 25 servicio2 Délar de EE. UU. v
, 3. En el menu lateral izquierdo, presione ) —
v Conterﬂdo del eVentO . 9.5.1 Componente servicio A
sobre Todo el contenido para acceder a
t d I . f .z d I t 9.5.2 Componente servicio B
Todo el contenido Oda la Informacion del evento.

Cronograma de 4. Presione la doble fecha hacia abajo para
L leita... . . o 8. Ha confirmado electrénicamente al cliente su intencién de participar desde que ha
agrandar la vista de visualizacion del s ;
contenido seleccionado al menos uno de los lotes. En caso de cambiar su decisidén, vuelva a la
p Bases seleccion de lotes utilizando el menu lateral izquierdo y regrese a la presentacién de ofertas

Administrativas

== ¥ desde este mismo menu presionado enviar respuestas.




Participacion en eventos (Enviar y leer mensajes del evento)

éQué es la mensajeria del evento?

Es el canal de comunicacion formal para todo evento entre el cliente y el proveedor. Ninguna comunicacién debera ser canalizada por otra via que no sea esta.

¢Como utilizar a los mensajes?

1. En el mend lateral izquierdo presione sobre Mensajes de evento.

Consola

I Mensajes de evento I

Hlitc’)rico de respuesta I

Equipo de respuesta

2. Todo mensaje nuevo aparecera destacado en letras negritas. Para ingresar al
mensaje seleccione y luego presione el botdn ver.

5. Para crear un nuevo mensaje complete los campos:

* Asunto: cuando este creando usted el primer mensaje indique el
asunto de este.

* Adjuntos: utilice la ventana de dialogo para anexar un archivo desde
su computador. Si desea agregar un segundo archivo, presione
Adjuntar otro archivo.

* Cuerpo del mensaje: escriba el cuerpo del mensaje que desea enviar a
su cliente.

Escribir nuevo mensaje

De Proveedor Prueba 2021.02 (Marco S.)

Mensajes

D

MSGI9526935

Enviada respuesta Fecha deenvio I De

No aplicable

10/02/2021 12:10  Aguas Andinas - TEST

Nombre de contacto  Para

Marco Sanhueza

Marco S.

Asunto

Aguas Andinas - TEST le ha invitado a partic

A

Equipo del proyecto

I Asunto

‘ Doc158716612 - Capacitacion de proveedores (Licitacion)

Adjuntos

(% BAE.docx

Suprimir

4 Adjuntar otro archive

B I U= i=[16m

Descargar todos los adjuntos

Ver I Responder

[ — fuente — A RO

3. Para crear un nuevo mensaje presione el botén Escribir mensaje.

4. Para responder un mensaje simplemente ingrese al mensaje y presione el
botdn Responder.

6. Para responder, utilice los mismos pasos, pero sin asunto dado que este ya
vendra definido en el mensaje original. Adicionalmente, no debe borrar el
mensaje original bajo la linea puntada.

RONDA DE CONSULTAS

Envie sus consultas, mediante un mensaje dentro del plazo de consultas establecido en
el cronograma para estas y utilizando el formato entregado en las bases para estos
efectos.



Participacion en eventos (Enviar ofertas)

éComo presentar ?
Para presentar una propuesta, el proveedor debe al menos responder todos las preguntas obligatorias destacadas *, asi como todas las condiciones solicitadas obligatorias para
todos los lotes (partidas) que ha aceptado cotizar. La cantidad de campos a completar variara de proceso a proceso.

¢Como enviar ofertas?

¢Qué tipos de campo existen para responder en ARIBA?

B . . v Lista de comprobacién
1. En el menu lateral izquierdo

presione enviar respuestas 1.
para ir a la seccion de
presentacion de ofertas.

* Texto libre: texto abierto para responder.
* Numero entero: sélo valores no decimales.
* Numero decimal: valores enteros o decimales.
Fecha: fecha utilizando el calendario a la derecha del campo.
* Dinero: cantidad de dinero con divisa.
* Si/ No: eleccidn binaria.
* Adjunto: adjuntar un archivo es la respuesta (formularios u otros).
Direccidn: calle, ciudad, cddigo postal, regién, cédigo postal y pais.
* Porcentaje: numero en porcentaje.
3. Complete toda la informacidn solicitada* para cada lote (partida) bajo las columnas precio y * Cantidad: numero representando una cantidad.
hacia su derecha. Recuerde que la cantidad de campos podra variar de un proceso a otro.

Revisar detalles de
evento

2. Revisar y aceptar .
prerrequisitos

2. Complete todas las
preguntas destacadas con *
bajo la columna precios. |

3. Seleccionar lotes

4. Enviar respuesta .

* *

4 Producto 1 Menos... | — 100 cada uno

|cada uno Fxw

| ]CLP

REFERENCIAS
Siempre revise si la pregunta, tiene a su izquierda una referencia, pues
este documento le ayudard a responder y/o le entregard un formato

Fecha de entrega solicitada:  jue, 25 feb, 2021

Fecha de entrega ofertada:

Marca del producto:

Numero de parte del producto:

SKU interno del proveedor:

predefinido para su respuesta.

Una vez haya concluido, presione el botdn azul Enviar respuesta completa en la parte inferior
de su pantalla para presentar su oferta. Ariba no enviara la respuesta si falta algin campo y

destacard en rojo los campos faltantes por completar.

Enviar respuesta completa

7.1 Formularios Administrativo 1

¥ 8 Sobre 2 - Oferta Técnica

Adjunte en respuesta a las prggunt:

Referencias »

Documentos de referencia

E’:"’ Formularios ADM.docx

E NP Descargar todos los adjuntos

*Adjuntar|

Menos... | —

Eolicitados. El formulario de bas

«Adiuntar|




Aceptar una carta de adjudicacion VN AGUAS

éQué es la aceptacion de carta de adjudicacion?

Si su empresa es favorecida con la adjudicacion de una licitacion, usted recibira a través de su portal ARIBA esta carta la que podra aceptar o rechazar en forma digital.

Estimado Proveedor,

¢Como aceptar o rechazar una carta de adjudicacion?

Se envia carta de adjudicacion para su aprobacian, la que podra revisar en su plataforma ARIBA.
En caso de rechazar, detalle en la plataforma el motivo del rechazo y tome contacto con el comprador asociado a este proceso de licitacién.

1. Recibird un correo electrénico con la carta de adjudicacién firmada adjunta. Sin otro particular, e saluda atentamente,

Equipo de abastecimiento Grupo Aguas.

2. Ingrese a su portal de proveedor, seleccione a su cliente. oo Sanhes
Se han enviado uno o mas documentos para que usted los revise. Tiene
las siguientes opciones:

[ Carta de adjudicacién firmada (Solo lectura)

3. SElECCione Ia OpCién Ariba ContraCtS Firmado_Carta de = Ver los documentos a la izquierda.

@ Adjudicacion Grupo Aguas 5 bi los & gi de todes |
. N 1) v + Para proponer cambios en los documentos, edite y guarde todos los
SAP Ariba Proposals and Questionnaires v &) documentos necesarios en su sistema y luego afiadalos como adjuntos
Accion cuando envie su contrapropuesta o revisién.
Ariba Discover
VOTOR Y :

Suche  Ariba Network 7. En caso de rechazar, presione el botén denegar, y en la pantalla siguiente
rnba Networl
o indique el motivo de su rechazo en el cuadro mensaje. Igualmente podra
adjuntar una version revisada de la carta si asi lo desea y presione aceptar.

Perfil s I Ariba Contracts I

4. En la pantalla Contract, presione sobre la tarea Aprobacion de carta de
Judicadis dor para idad
adjudicacion por proveedor para ingresar a la actividad
Escriba un mensaje de comentario y, si es necesario, establezca el Control de acceso para este comentario. También puede agregar documentos adjuntos para apoyar su  Mds
lareas
Venszer |zl B o1 w i= = [ 1@m o[ ruente HAnG
Nombre Estado Fecha de vencimiento  Fecha de finalizacion  Alerta
¥  Proyecto: Carta de Adjudicacién capacitacién 16-02-2021 (1)
Aprobacion de carta de adjudicacion por Bl En 17/2/2021
proveedor —  aprobacian )
5. Descargue la carta presionando sobre ella y eligiendo la opcién descargar (ver _
. Control de acceso: (Sin restricciones adicionales) v D)
imagen a su derecha).
Documento Adjuntar documento revisado
. A A . [ carta de adjudicacian firmada
6. En caso de aceptacion, simplemente presione el botén aprobar y presione el [ Eegr areivo ] o se ha seleccionado ingin archivo
’ . . . G- Firmado_Carta de Adjudicacion Grupo Aguas (1) 10 suelte aqui los archivos 777 1
botén aceptar en la pantalla siguiente (ver imagen a su derecha). : c S :
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